
到2020年，Los Angeles 縣將從投票站過渡為投票中心。為確保選民能便利地使用
這些地點，本縣已與專家合作執行投票中心佈置企劃。 

全民投票解決方案

LA縣將執行全面空間分析，以了解選民最可能於何時和何地進行投票。

為確保社區需求得到滿足，本縣將：

直接與公民諮詢團體合作

舉行利益相關者會議

執行社區調查

提供互動式網上平台用於收集社區意見

全新投票體驗

方便、安全和便利的投票中心於11天內均
可使用

郵寄投票投放箱地點於29天內均可使用

流動和限時投票中心

於全縣任一地點靈活投票

如需更多資訊，請瀏覽 VSAP.lavote.net

我們要做什麼

我們如何做到 選民得到什麼

投票中心佈置企劃

便利性 安全性 臨近性 方便 可用性
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提前投票
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Vote

 有限制的
投票經驗

僅一天進行投票 11天進行投票

投票站 投票中心

目前 比對 未來

LA縣在2020年之前實現
現代化的投票體驗

LA 縣目前的投票體驗已過時，急需進行現代化。
選民應能隨時、隨地以自己喜歡的方式投票。依全民投票解決

方案下的新投票系統是實現這些目標的重要步驟。

*新的投票模式將使我們遠離對預先印製的紙張名冊的依賴，並且可以在所有投票地點提供即時瀏覽      
完整的選民數據庫，從而使當天的選民登記變得更加容易。

LA 縣

所有選民都可以使用

紙印選民名單需提前列印，
並往往需要補充印製

投票設備過時且不便於多數選
民使用；每個地點僅有一台裝
置

選民可於全縣任何投票中心投票
並獲得全面的語言服務以及擴展
了的輔助服務

*電子選民名單即時獲取資料，可
實現當天登記

所有投票中心均提供
充分便利的投票設備

11天內均可於全縣投票中心投
票

僅可於縣內有限數量的地點提
前投票

選民僅可於一天內的上午7:00
至晚上8:00之間在一個地點投
票

如需更多資訊，請瀏覽 VSAP.lavote.net



•方便，安全和便利的投票中心於11天內均可使
用

•郵寄投票投放箱地點於29天內均可使用

•允許當天選民登記投票

投票中心模型概述
到2020年，Los Angeles縣將轉變為一種新的投票模式，讓選民在該縣的任何投票地點投票。

•創新技術和一流的安全性

•現場工作人員提將供多種語言的協助

全民投票解決方案

理想投票中心設施特點

其他有合格標準考慮要求

ADA(無障礙便利性)規定
所有設施必須符合ADA要求，包括：

• ADA無障礙通道是從街道/公共交通到前門

• 32"寬的走道

• ADA指定的洗手間

• 現場ADA指定停車場

• 無障礙輪椅通道進出

電力和網絡連結
除儲藏室外的所有房間都需要設置電源插
座和網際網路。

網際網路設置：

•線路（DSL，寬頻，光纖）

•Wi-Fi(無線上網)

•移動式無線寬頻（LTE，4G）

•附設有停車位

•出入方便使用的公共交通設施

•營業時間

•設有房鎖的客房

有關更多信息，請瀏覧 VSAP.lavote.net



有關更多信息，請瀏覧 VSAP.lavote.net

全民投票解決方案

理想投票中心設施特點

場地可以是一個大房間或多個房間，最好是相鄰的房間。
投票中心由6個不同的區域組成：

最小的內部尺寸

小
 1,050平方英尺*

*平方英尺是近似值

大型投票中心的配置模型

中
 2,450平方英尺*

大
 3,850平方英尺*

這些不同的區域最好位於同一房間內，但可以將存儲區域和線路/排隊區域分開放置。

以下的大致平方英尺要求可以通過總計上面概述的任何單獨/不同區域的大小來滿足。

設施規模

•選民線/排隊等侯區

•報到區

•選票標記設備區域

•郵寄投票區

•電子導覽指南區

•儲藏區域



全民投票解決方案

以人為本的設計，使所有人在輕鬆、方便操作
和便利的情況下投票。便利性

Los Angeles縣的全新投票體驗，旨在讓所有選民均可直覺和便利地投票。
無論任何年齡、背景、語言或是否殘障，這些創新的變革為所有選民在私人
和獨立情況下提供輕鬆方便的投票體驗。

在長達11天的選舉期間，選民均可於全縣任可投票中心投票。投票中心的所有投票裝置都完
全具有無障礙功能的配置。 

BMD讓選民可依據自身需要，輕鬆自訂投票體驗。選民可調整BMD上的設定，包括使用者介面
對比度、內文大小、螢幕角度及音量和語速。 

四種使用者介面模式，讓所有選民均可私密和獨立地輕鬆投票。

ISB是一種方便選民在家中以自己喜好的工具，在私人裝置上預先標記自己的選擇。ISB開發了
一種投票通行證，類似於航空公司的登機證。在投票中心，選民可掃描投票通行證，將自己的
投票選擇傳送到選票標記設備(BMD)上。然後在投出自己的選票前，可檢視和更改自己的選
擇。

靈活的選擇

選票標記設備(BMD)

互動選票樣本(ISB)

觸控
互動式操控觸控螢幕

觸控 + 語音
透過互動式操控觸控螢幕，並

利用耳機收聽語音指示

控制器 + 語音
透過帶有盲文標籤與可調節電線
的觸覺控制器實現互動操控，並

利用耳機收聽語音指示

A/B或雙切換連接埠
與自己的私人裝置互動。利用輔助技
術裝置接駁到可用的連接埠，檢視
螢幕上的互動內容，並透過耳機收

聽語音指示

如需更多資訊，請瀏覽 VSAP.lavote.net



Los Angeles縣的全新投票體驗，旨在讓所有選民均可安全和透明地投票。 其
系統設有多種程式以保護選舉的公正性以及投票程序。 

全民投票解決方案

安全設計

選票標記設備 (BMD) 可列印選民驗證的紙印選票。選民的投票選項以普通
人可閱讀的文字印刷，並作為官方投票紀錄。經過設計，BMD並未與任何
網絡或網際網路相連。其設備亦不會儲存任何選民資料或投票票數。 

多方面權限控制

Los Angeles縣登記註冊處辦公室在投票過程的每一步驟中均將遵循適當
的安全規章。選舉工作人員將經過身份認證程序，以降低取得未經授權
權限的可能性。綜合選票箱 (IBB) 及感應選舉設備上使用的鎖及防篡改章
印，將保護所有選舉的公正性並確保監察鏈的認證。

透明度和便利性

透過嶄新的投票體驗包括針對系統漏洞的必要保護，同時由選票審核
計算至通過認證之前進行1％的人工選票審查，以確保選舉程序的透明
度及公共參與。

不公開且保密

電子選民登記冊中的選民資訊並未與 BMD 或是投票計票系統連結。上述
系統之間各自保持獨立運作以保護選民個人的資訊。所列印的選票並未包
含任何選民資訊。

讓Los Angeles縣選民有一個安全、精確且透明的投票體驗。安全性

如需更多資訊，請瀏覽 VSAP.lavote.net



全民投票解決方案

安全性比較 對比
BMD

在安全功能上BMD相對於DRE分別，前者產能生
普通人可閱讀的紙印選票

紙印選票 電子選票

選票標記設備 直接記錄電子設備
DRE

普通人可閱讀，用於選民驗證、審計和
重新點票

支援端對端審計
從紙印選票到統計投票記錄

於安全設施內透過獨立的投票編制
系統集中統計

選票不會以電子格式儲存於裝置上； 
清晰的監察鏈

檢測不到就無法更改

選民的電子記錄意向
不容易做驗證

審計選票的能力有限,
選票會被當作計算

於本身裝置上進行計票會存在安全風險

選票以電子格式儲存於裝置上；
資料轉移時會增加風險

難於偵測更改的選票和統計

如需更多資訊，請瀏覽 VSAP.lavote.net



官方選票
1 of 2

標記你的選票 指示

自填侯選人

競選項目

全民投票解決方案

郵寄投票：
你需要知道甚麼

回郵信封
僅由選票審核計算委員會打開

選票必須在選舉日當天或者之前交回
或接收加蓋郵戳。透過郵寄的選票必
須在不遲於選舉日後3天內由選舉辦
公處接收。

警告：在相同的選舉中兩次投票被
視為罪行。

U.S.
Postage

Paid

Los Angeles縣已重新設計您的郵寄投票資料，使郵寄投票更容易和方便
地使用。2018年11月6日的大選是郵寄投票選民首次收到這些重新設計的
資料。

請瀏覽LAvote.net以索取郵寄投票選票、查找郵寄投票選票遞交點
或追踪您的郵寄投票選票。

  全面選票
  更易於閱讀
  更易於填寫
  更易於理解

更新了什麼？

新選票卡和封套

您如何知 
道是由我們
發出的？

多種語言選票

我們提供12種語言的選票。

請致電我們的辦公處以索取
您的多種語言選票，電話號
碼為 (800) 815-2666，選
項3

交回選項

您可以通過USPS將您的郵寄
投票選票交回給我們。
無需支付郵資。

此外，您可以在任何投票地
點或在我們LA縣內新的便利
選票遞交點遞交選票。 

如需更多資訊，請瀏覽LAvote.net
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如需更多資訊，請瀏覽 LAvote.net

我需要多少郵票以透過美國郵政服務（USPS）郵寄我
的選票？
不用。已預付了所有在Los Angeles縣內的郵寄投票選民的
郵資。

官方選票
1 of 2

標記你的選票 指示

自填侯選人

競選項目

回郵信封

U.S.
Postage

Paid

全民投票解決方案

郵寄投票
常見問題

新的VBM選票的外觀是怎樣？
VBM選票內包含全面選票卡，並且提供關於投票的所有資訊。根據選舉
的規模和選票上的競選項目數量，在VBM郵件內可能有多張正面和背面
都印有競選項目的選票卡（請見右側的樣本）。

如果您索取英文以外之其他語言版本的選舉資料，您將會收到您所要求
之語言的VBM選票版本，並附帶英文複印本，以協助您投票。

我如何交回我的VBM選票？
可透過USPS、不需要郵資以郵寄方式交回您的VBM選票。如果您想將選票直接交回給我們，您可
於選舉日當天在任何一個投放站或投票點投放選票。無論您如何交回選票，請不要忘記在您的回郵
信封上簽署姓名和日期。

VBM選票何時開始寄出？
我們會於選舉日之前29天時開始寄出VBM選票。已登記為永久VBM的選民，將會在我們寄出數日後
開始收到選票。每日均會處理一次性郵寄投票要求，並應於要求之日後的數日內收到VBM選票。

我要用什麼來填寫VBM選票？
VBM選票必須用黑色或藍色墨水筆填寫。

新的VBM 的信封外觀是怎樣？
Los Angeles縣登記處辦公室發行的VBM信封上均會附帶此通知：美國郵政服務授權之官方選舉郵
件。此外，您將在每個信封上均會看到縣的印章。若對VBM有任何問題或疑慮，請致電 
1-800-815-2666，選項2。

為甚麼要改變？

改善您的投票體驗，使投票時更易於理解和便利。選票將更容易地閱讀和標記您的投票。2018年
11月6日的大選是選民第一次收取新版的郵寄投票（VBM）材料的選舉。

僅由選票審核計算委員會打開

選票必須在選舉日當天或者之前交回
或接收加蓋郵戳。透過郵寄的選票必
須在不遲於選舉日後3天內由選舉辦
公處接收。

警告：在相同的選舉中兩次投票被
視為罪行。
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我是否應交回所有選票卡才使我標記了的選票得以計算？
我們鼓勵您交回所有選票卡。 但是，不交回所有選票卡並不會影響您已寄回的選票上的投
票。 

如需更多資訊，請瀏覽 LAvote.net

郵寄投票
常見問題

全民投票解決方案

如果我損壞或丟失了我的VBM選票卡，該怎麼辦？
如果您損壞或丟失了您的一張或多張選票卡，您最遲可於距離選舉日7天之前要求更換材料。如果您
已要求更換，我們將會寄送全新的VBM郵包。如果距離選舉日不足7天，請聯絡我們的辦公室，電話
號碼為 (800) 815-2666，選項2。

我如何索取VBM選票？
您可瀏覽LAvote.net於網上要求索取VBM選票，或填寫選票樣本小手冊封底並交回至Los Angeles縣
登記處辦公室。

我如何索取英文以外之其他語言的VBM選票？

請致電Los Angeles縣登記處多種語言服務中心，電話號碼為(800) 815-2666，選項3，索取其他語
言的選舉資料。

如果忘記了在回郵信封上簽名或與檔案中的簽名不符，會有什麼後果？
Los Angeles縣登記處辦公室會郵寄未簽名選票誓言表格，讓您填寫和簽名。您最遲可於選舉
日之後8天內，將此表格交回給我們的登記處，以便計算您的選票。 

我可以追踪我的VBM選票嗎？
可以，正如我們目前的VBM流程，選民可瀏覽LAvote.net於網上追踪各自的選票。

我可從何處進一步瞭解新的VBM體驗？
請瀏覽VSAP.lavote.net，以進一步瞭解新VBM體驗的相關研究和設計資訊。 

如果我已要求了一套新的VBM材料，我應該如何處理我舊的一套VBM選票？

在所有舊材料上寫下“Void”並丟棄它們。
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